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1.- EMPRESA Y SOCIEDAD

MONFISCAL trabaja con personas y para personas, siendo una preocupacion maxima
de la firma el esmero en el trato con los clientes y los empleados.

Consecuencia de ello, es que MONFISCAL ha sido una de las primeras pymes
espariolas en establecer un horario de conciliacién del trabajo y la familia, habiendo sido
reconocida en varios medios de comunicacion, asi como por la asociacion de mujeres
FUNDE, que nos concedio el premio a la mejor empresa del afio 2007 por su esfuerzo
en ello.

Este valor también se ve recogido en las jornadas internas que anualmente organizamos
para los empleados, donde se pretende conseguir, en un ambiente relajado y distendido,
fomentar la convivencia del equipo humano.

Esta puesta en valor de nuestro equipo humano, hace que se proyecte en el trato a los
clientes, dandoles un trato personalizado, y consiguiendo un gran nivel de conocimiento
de las necesidades de cada cliente individual por parte de nuestros profesionales.

En consecuencia, y para poder afianzar dichos valores, debemos establecer unos
principios éticos y de respeto interpersonal, a los efectos de conseguir un ambiente de
trabajo agradable, garantista y de confianza.

2.- FINALIDAD DEL CODIGO ETICO

Este Cédigo Etico recoge nuestro compromiso con los principios de la ética en todos los
ambitos de nuestra actuacion, estableciendo un conjunto de principios y directrices de
conducta enfocados a lograr un comportamiento ético y responsable de todos los
profesionales que actian bajo nuestro nombre, asi como de administradores, directivos
y asociados, en su desempefio diario y en las relaciones e interacciones que la sociedad
mantiene con todos sus grupos de interés.

Estos grupos de interés quedarian constituidos por los sujetos anteriores y por los
proveedores, colaboradores externos, instituciones publicas y privadas, y la sociedad
civil, en general, en la medida en que se relacionen con nosotros.

Este Cédigo Etico sirve de fundamento de la cultura de cumplimiento que, como
empresa, MONFISCAL quiere impulsar en respeto de los valores que se entienden
necesarios a nivel social, de acuerdo y en respeto con la legislacién vigente.

Con ello, el presente Cédigo Etico refleja el principio de diligencia debida aplicado por
MONFISCAL para la prevencion, deteccion y erradicacion de irregularidades derivadas
de los incumplimientos del propio Cédigo Etico y de otras normas internas o
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procedimientos establecidos y, con mayor observancia, la relativa a infracciones
administrativas e ilicitos penales.

MONFISCAL entiende que esta diligencia debida requiere, entre otras cosas, disefiar e
implementar modelos de control que analicen periédicamente los riesgos derivados de
las materias contempladas en este Cddigo, aseguren el conocimiento de las normas de
la organizacién, definan las responsabilidades y establezcan procedimientos que
permitan la notificacion confidencial y anénima de irregularidades, su investigacion y la
adopcion de las medidas cautelares y definitivas que procedan para su correccion y
reparacion de los efectos dafiinos que hayan podido causarse.

En consecuencia, el presente Cédigo Etico actuara junto con el sistema de Compliance
implementado, para la prevencion de delitos en la empresa, y con el Sistema Interno de
Informacion (u otras vias internas habilitadas a tal efecto), para que tanto estos delitos,
como otros ilicitos puedan ser prevenidos y, en caso de que se aprecien indicios de su
existencia, puedan comunicarse con plenas garantias y sin represalias y MONFISCAL
pueda actuar contra ellos.

3.- AMBITO DE APLICACION

El presente Cédigo Etico se aplicara a sus directivos, empleados vy, en general, a todo
personal vinculado de forma permanente o temporal a MONFISCAL, con independencia
de la posicion o cargo que ocupen, o del lugar en que desempefien sus funciones.

A su vez, sera de aplicacion a todos los sujetos y entidades que se relacionen, en mayor
o menor medida con MONFISCAL, incluyendo asi a las empresas vinculadas, filiales,
colaboradores, agentes comerciales, proveedores e instituciones publicas y privadas.

4.- ADHESION AL CODIGO

Con caracter general, la adhesién al Cédigo Etico se producird, en el caso de los
profesionales y trabajadores de la empresa, en el momento de su incorporacion
mediante la aceptacién de la clausula incluida en el contrato.

Para aquellos profesionales y trabajadores cuya relacion ya se encontrase establecida
con anterioridad a la entrada en vigor del presente Coédigo, el Departamento de
Recursos Humanos serd el encargado de recabar la aceptacion de todos los
profesionales, trabajadores, directivos y del 6rgano de administracion.

En el caso de proveedores y otros sujetos externos, la adhesion se realizara con
caracter previo al inicio de la prestacion de que se trate. Dicha adhesion se podra realizar
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mediante la firma del contrato o acuerdo dénde se incluya, como parte del clausulado o
en documento aparte.

5.- ADECUACION E INTERPRETACION DEL CODIGO

Este documento pretende exponer las directrices y principios rectores de la conducta
que MONFISCAL valora como necesarias y que pretende impulsar, pero no es ajeno a
la empresa que en su aplicaciéon puedan existir situaciones que no se adectien
exactamente a su contenido o que no se vean amparadas por el mismo.

En consecuencia, se dispone que la persona responsable del cumplimiento normativo,
designada como Compliance Officer de MONFISCAL, sea la encargada de la
interpretacion de los criterios y principios que aqui se recogen, junto con el
Departamento de Recursos Humanos (a excepcion de que se constituya un érgano
especifico para la supervision del cumplimiento del Cédigo Etico, en cuyo caso,
colaborara con éste).

6.- PRINCIPIOS RECTORES DE LA CONDUCTA ETICA

6.1.- Respeto a la cultura de cumplimiento

La cultura de cumplimiento hace referencia al compromiso empresarial de conseguir
mantener en el tiempo el respeto al cumplimiento de las normas que afectan a la
empresa y en las relaciones interpersonales de sus integrantes, asi como a los
diferentes valores éticos y morales que MONFISCAL entiende como necesarios, tanto
para su actividad empresarial, como para vivir en sociedad de una forma plena y
respetuosa.

Esta cultura de cumplimiento, como cristalizaciéon de los valores que MONFISCAL
quiere adoptar, impulsar y fortalecer, es ademas un elemento esencial para la
prevencion de conductas ilicitas en el seno de la empresa, pues supone la manifestacion
de la voluntad de combatir el crimen, a través de la concienciacién de unas conductas y
valores cuya observancia implica el rechazo y prevencién de la existencia de delitos en
la empresa, ya se produzca a consecuencia de una accion deliberada, por permisividad
o por indiferencia.

6.2.- Prevencion de las actividades delictivas

En relacion al fomento de la cultura de cumplimiento y como forma de prevenir la
comisién de delitos en el seno de la empresa, MONFISCAL ha establecido un sistema
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de prevencion, al amparo de la regulacion establecida en el articulo 31.bis del Cédigo
Penal.

Este sistema implica el establecimiento de modelos de organizacién y control que
incluyen mecanismos de vigilancia y control iddneas para la prevencion de delitos o para
reducir el riesgo de que éstos se produzcan.

Este sistema, que se implementara a través del documento denominado Sistema de
Compliance Penal, sera gestionado y supervisado a través del oficial de cumplimiento
normativo o “Compliance Officer” designado a tal efecto.

La figura del Compliance Officer tendra poderes auténomos de iniciativa y control, y se
situara organicamente en una posicion jerarquicamente superior respecto al resto de la
empresa, pero inferior al 6rgano de administracion.

En consecuencia, aquellos requerimientos que solicite y actuaciones de investigacién
que realice, deberan de ser efectuados con la maxima diligencia y sin dilaciones
indebidas. En caso de impedir o dificultar el ejercicio de sus funciones, entrara en
aplicacion el régimen disciplinario de MONFISCAL.

6.3.- lqualdad de trato y medidas LGTBI

MONFISCAL evita y rechaza cualquier tipo de discriminacién por edad, sexo, expresion
de género, orientacién sexual, estado de salud, nacionalidad, opiniones politicas y
creencias religiosas, asi como por su pertenencia al colectivo LGTBI.

Con especial incidencia, se garantiza la igualdad de trato en los ambitos de contratacion,
gestién de personal, organizacién de trabajo y en las relaciones con agentes externos.

Unido a lo anterior, se tendran en cuenta los siguientes aspectos en las medidas
planificadas que se establezcan a través de la negociacion colectiva, segun las
previsiones del Real Decreto 1026/2024, de 8 de octubre, cuando estos cambios se
produzcan en los convenios colectivos de aplicacion:

- Se promovera un contexto favorable a la diversidad y a la no discriminacion de
las personas LGTBI, teniendo especial consideracion en aquellas circunstancias
en las que se produzca una discriminacién por orientaciéon sexual, identidad
sexual, expresion de género o caracteristicas sexuales.

- Se erradicaran los estereotipos en el acceso al empleo de las personas LGTBI y
se procurara que las personas que participen en los procesos de seleccion estén
debidamente formadas al respecto.

- Se estableceran criterios claros y concretos para garantizar que en los procesos
de seleccion y contratacion se priorice la formacion o idoneidad de la persona,
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con independencia de su orientacién sexual, identidad sexual o su expresién de
género, especial atencion a las personas trans como colectivo vulnerable.

- Se respetaran los criterios que se establezca en los convenios colectivos para la
clasificacion, promocién profesional y ascensos, de forma que no conlleven
discriminacion directa o indirecta para las personas LGTBI, que se
fundamentaran en elementos objetivos de cualificacion y capacidad,
garantizando el desarrollo de su carrera profesional en igualdad de condiciones.

- Se fomentard en las formaciones la referencia a la igualdad de trato vy
oportunidades, asi como los derechos LGTBI; asi como se fomentara la
utilizacion de un lenguaje respetuoso con la diversidad.

- Se garantiza el derecho al disfrute, en igualdad de condiciones, a los permisos
laborales.

6.4.- Honestidad

La consecucion de los intereses y objetivos en MONFISCAL, tanto empresariales como
personales, no pueden estar fundamentados en una conducta deshonesta.

6.5.- Integridad

En el ambito de su actividad profesional, los integrantes de MONFISCAL deberan
respetar diligentemente las leyes, el Cédigo Etico y cualquier otro procedimiento interno
que le sea de aplicacién; asi como informar de aquellas conductas que presencien o
sean conocedores que puedan implicar una vulneracion de los derechos de sus
compaferos, subordinados.

6.6.- Equidad de la autoridad

En las relaciones jerarquicas, se velara por que se mantenga un comportamiento
respetuoso y adecuado, evitando y proscribiendo las posibles situaciones de abuso.

6.7.- Competencia leal

MONFISCAL se compromete a imponer e impulsar el principio de competencia legal,
evitando el abuso de posiciones de poder en la relacion con sus integrantes y terceros.
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7.- POLITICA DE REGALOS, OBSEQUIOS Y FAVORES

No se admitira ningln tipo de regalo o dadiva, favor, influencia o privilegio que pueda
ser interpretado como algo que excede las practicas comerciales o de cortesia normal,
o que sea destinado a recibir un trato de favor en la realizacién de cualquier actividad
que se pueda vincular a MONFISCAL, muy especialmente en lo relativo a transacciones
econdmicas o de contratacién publica o privada.

En particular, se prohibe cualquier forma de regalo a personas con responsabilidad
publica o funcionarios publicos espafioles o extranjeros, auditores, consejeros o
personal de terceras empresas publicas o privadas, asi como a sus filiales,
colaboradores, familiares o allegados, que pueda influir en la independencia de juicio o
inducir a garantizar cualquier tipo de favor.

Queda totalmente prohibido al personal de MONFISCAL la aceptacién de cualquier
regalo, dadiva, favor o privilegio que exceda de las practicas comerciales o de cortesia
y que pueda influir en su actuacién, responsabilidades, independencia profesional o de
juicio.

En caso de duda, o de haberse aceptado, se tendra la obligacién de reportar la situacion
al Compliance Officer.

8.- TRATAMIENTO DE LA INFORMACION

La informacion objeto de tratamiento por parte del personal de MONFISCAL, puede
corresponder a informacién interna (socios, administradores, directivos o empleados,
procedimientos, know-how, u otra informacion sobre la propia empresa), asi como a
informacion que terceros faciliten a la empresa en el marco de su actividad empresarial.

En consecuencia, MONFISCAL se compromete a garantizar que el tratamiento de dicha
informacion, asi como de los datos personales que ésta pueda contener, se realizara de
acuerdo a las disposiciones normativas vigentes. En particular, para el tratamiento de
los datos personales, se velara por el cumplimiento del Reglamento (UE) 2016/679, de
27 de abril de 2016, de protecciéon de datos (RGPD), asi como de la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales (LOPDGDD).

A su vez, los integrantes de MONFISCAL vy otros profesionales sujetos al presente
Cddigo, deben guardar secreto respecto a cuantos datos o informacion no publicos
conozcan a consecuencia del ejercicio de su actividad profesional.
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9.- RELACIONES CON LOS INTEGRANTES DE LA EMPRESA

9.1.- Seleccion y contratacion

Los procesos de seleccion y contratacion se realizaran con pleno respeto del principio
de igualdad de oportunidades, evitando cualquier tipo de discriminacion por edad, sexo,
expresion de género, orientacion sexual, estado de salud, nacionalidad, opiniones
politicas y creencias religiosas, asi como por su pertenencia al colectivo LGTBI.

No se contrataran a menores de edad, ni a trabajadores extranjeros no residentes
legalmente en Esparia y sin permiso de trabajo. Se velara por el cumplimiento integro
de todos los requisitos y disposiciones de la normativa laboral y de extranjeria.

En los procesos de seleccién y contratacion se tendran en especial consideracion, con
preponderancia sobre el resto de variables, los elementos objetivos relativos a la
formacion y la experiencia del candidato en las funciones y area de trabajo del
determinado puesto de trabajo a cubrir.

En impulso de la cultura de cumplimiento que quiere fomentar la empresa y como
medida adicional de prevencion de riesgos penales, se tendra en consideracion aquellas
actuaciones éticas, de responsabilidad social o de cumplimiento normativo que el
candidato haya llevado a cabo con anterioridad a su adscripcién al proceso de seleccion.

9.2.- Desarrollo de la vida profesional

En MONFISCAL se promovera un ambiente de trabajo respetuoso entre sus
integrantes.

No se toleraran faltas de respeto, discriminaciones, conductas incivicas o atentatorias
contra la dignidad de los sujetos, ni contra sus creencias religiosas, sexualidad,
opiniones politicas, etc.

9.3.- Obligaciones profesionales y laborales

Se prohibe expresamente cualquier comportamiento que pueda dar lugar a la
discriminacién de otros o a su discriminacion directa.

Respecto a los activos, recursos o medios que MONFISCAL ponga a disposicion,
deberan ser utilizados y tratados de forma que no sufran menoscabos.

A su vez, se protegeran y cuidaran los activos de los que dispongan o a los que tengan
acceso, que seran utilizados de forma adecuada a la finalidad de las funciones
profesionales para cuyo ejercicio han sido entregados.
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9.4.- Uso de los sistemas digitales

En relacién a los sistemas de informacion, los miembros de MONFISCAL deberan
cumplir con lo siguiente:

- Deberan respetar las normas especificas reguladoras de la utilizacién del correo
electrénico, acceso a internet u otros medios similares puestos a su disposicién,
sin que en ningun caso se permita realizar un uso inadecuado de los mismos.

- La creacion, pertenencia, participacion o colaboracion por los obligados por el
presente Cédigo Etico en redes sociales, foros o blogs en internet y las opiniones
0 manifestaciones que se realicen en los mismos, se efectuaran de manera que
quede claro su caracter personal y no en nombre o representacién de
MONFISCAL.

- En todo caso, los integrantes de MONFISCAL deberan abstenerse de utilizar la
imagen o el nombre de la entidad para abrir cuentas, darse de alta o identificarse
en dichos foros y redes.

- Se prohibe compartir o facilitar usuarios, identificadores y claves de los sistemas
propios o de terceros con la finalidad de proporcionar a un tercero un acceso
indebido. A tal efecto, para aquellas cuentas profesionales de la entidad, que se
hayan habilitado por ésta para actuar institucionalmente en las redes, la empresa
desighara a un responsable para la asignacion y supresién de los usuarios
dentro del sistema y sera el encargado de proporcionar los correspondientes
identificadores y claves de acceso.

9.5.- Politica de desconexion digital

Se ha establecido un protocolo de desconexion digital con motivo de garantizar el
respeto al tiempo de descanso, permisos, vacaciones e intimidad personal y familiar de
los trabajadores, al amparo del art. 88 LOPDGDD, el cual debera respetarse y cumplirse.

10.- RELACIONES CON AGENTES EXTERNOS

En relacién con los proveedores, la empresa establecera los procedimientos de
compras que aseguren el cumplimiento de los principios éticos aqui expuestos.
Asimismo, en las contrataciones se velara por la adhesién de los mismos al presente
caédigo.
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En su relacion con los clientes, MONFISCAL se compromete a no realizar
discriminaciones y a guiarse por los principios de precio de mercado, transparencia, no
discriminacion, objetividad, imparcialidad, respeto e integridad.

Asimismo, MONFISCAL ha adoptado un sistema de Compliance Penal para la
prevencion de riesgos penales en el seno de la empresa.

12.- MEDIO AMBIENTE

En MONFISCAL se fomenta el respeto y cuidado del medio ambiente, quedando
prohibidas aquellas conductas que consistan en la realizacién de actividades que
impliquen un severo perjuicio medioambiental o una gestién indebida de los residuos,
asi como aquellas que contravengan las disposiciones normativas medioambientales
que le sean aplicables.

13.- PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

Todo el personal de MONFISCAL respetara la propiedad intelectual e industrial en
relacion con los cursos, proyectos, programas y sistemas informaticos, equipos,
manuales, videos, conocimientos, procesos, tecnologia, know-how y, en general,
cualquier obra o trabajo desarrollado o creado en la empresa, ya sea a consecuencia
de su actividad profesional o de terceros.

Su utilizacion se circunscribira en el ejercicio de la actividad profesional y se devolvera
todo el material cuando sean requeridos para ello.

14.- RELACIONES CON LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS Y LA
ADMINISTRACION DE JUSTICIA

Todos los integrantes de MONFISCAL se comprometen a cumplir con todas y cada una
de sus obligaciones fiscales y de Seguridad Social, habiendo adoptado las medidas
precisas para la prevencion de cualquier infraccion en el orden administrativo e incluso
penal.

A tal efecto, en su Sistema de Compliance se estableceran controles y medidas al objeto
de prevenir y evitar la comisién de los delitos relativos a la facturacion fraudulenta, al
alzamiento de bienes, a la insolvencia punible, a los delitos contra la hacienda publica,
a los delitos contra la seguridad social y al blanqueo de capitales y financiaciéon del
terrorismo, entre otros.

MONFISCAL, SLP - www.monfiscal.com : carlosmontes@monfiscal.com - 973 280 352
Asesorado por DESCOMPLICA'T - www.descomplicat.com - info@descomplicat.com + 973 727 615

[11]




Nombre y version del documento

L. e DESCOMPLICA'T
% Caodigo Etico — v.2.0 D ’ eSS bt conE

monfiscal’

15.- CANAL DE DENUNCIAS

MONFISCAL podra habilitar diferentes canales para la comunicacién de las denuncias
referentes al incumplimiento de las disposiciones del presente Cédigo Etico, de aquellas
conductas que puedan ser constitutiva de infracciones administrativas o de ilicitos
penales.

Para las denuncias relativas a vulneraciones de los principios éticos aqui cometidos, se
comunicara la circunstancia al Responsable del Departamento de Recursos Humanos.

Para aquellas denuncias de hechos que puedan suponer un ilicito administrativo o
penal, junto con el Sistema de Compliance, se ha implementado un Sistema Interno de
Informacién que configura una via especifica y garantista para el informante. En
consecuencia, se seguira el procedimiento marcado en el Reglamento del Sistema
Interno de Informacién. A tal efecto, y a efectos meramente enunciativos, debera
utilizarse una de las siguientes vias:

- Con caracter preferente se utilizard el buzén de denuncias externo de la
empresa DESCOMPLICA'T, a través del formulario que se encuentra en su
pagina web:

www.descomplicat.com

- Sin perjuicio de lo anterior, podra ponerse en conocimiento directo del
Responsable del Sistema Interno de Informacion, ya sea de forma escrita, verbal
o solicitandole una reunién presencial.

En caso de que los hechos sean comunicados a una tercera persona, ésta tendra la
obligacién de preservar su confidencialidad y ponerla en conocimiento, cuanto antes, al
Responsable del Sistema Interno de Informacion, remarcando el hecho que la
vulneracion de la confidencialidad se considera una infraccion muy grave, segun lo
dispuesto en la Ley 2/2023.

La informacion que se reciba a través de dichos canales sera tratada de manera
confidencial. A tal efecto, se garantiza la obligacién del receptor de preservar la identidad
del denunciante, asi como la de aquellos afectados por la comunicacion.

MONFISCAL, SLP - www.monfiscal.com - carlosmontes@monfiscal.com - 973 280 352
Asesorado por DESCOMPLICA'T » www.descomplicat.com - info@descomplicat.com - 973 727 615

(12]




Nombre y version del documento

e oo >DESCQMPLICA'T
% Cadigo Etico —v.2.0 D

monfiscal’

16.- REGIMEN DISCIPLINARIO INTERNO

El' incumplimiento de los principios y valores del Cdédigo Etico podré dar lugar a
sanciones laborales, en aplicaciéon de lo que se prevea en el Convenio Colectivo de
aplicacion, sin perjuicio de las sanciones administrativas o penales que pudieran derivar
del mismo acto.

El régimen disciplinario se aplicara por el érgano de administracién, a propuesta del
responsable del Departamento de Recursos Humanos, del Compliance Officer o del
Responsable del Sistema Interno de Informacién, segin la naturaleza del
incumplimiento y del sistema implementado, que instruira el procedimiento y elevara una
propuesta de sancion, de acuerdo a las previsiones del Convenio Colectivo de aplicacidn
y de la restante normativa laboral vigente.

Si los hechos revisten naturaleza penal, seré puesto en conocimiento al Responsable
del Sistema Interno de Informacién y al Compliance Officer, para que puedan
comunicarlo directamente al Ministerio Fiscal, en virtud de lo dispuesto en la Ley 2/2023,
y adoptar las medidas necesarias para detener y reparar los efectos perjudiciales de la
infraccién cometida.

El presente Codigo Etico no tiene como finalidad el establecer un catalogo de
infracciones y sanciones, pues esto corresponde a la negociacion colectiva a través de
los Convenios Colectivos y a la legislacion laboral. No obstante, se recogen una serie
de principios y conductas que han de regir la actividad de los integrantes de
MONFISCAL para que su respeto contribuya a mitigar el riesgo de que se produzcan
delitos e infracciones en su seno.

Sin perjuicio de lo anterior, en garantia de la cultura de cumplimiento, se dispone que el
incumplimiento del Sistema de Compliance implementado podra ser sancionado
laboralmente por MONFISCAL, sin perjuicio de las consecuencias administrativas y
penales que puedan derivarse de dichos actos. A tal efecto, se sancionara el impedir o
dificultar las funciones de investigacién del Compliance Officer y del Responsable del
Sistema Interno de Informacién o de cualquier sujeto al que se le hayan atribuido las
funciones de investigacion de las denuncias que se presenten o de supervisién y control
de los procedimientos implementados para prevenir la existencia de infracciones o
delitos en el seno y actividad de MONFISCAL.
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